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ค าน า 

  การจัดการประเมินผลการปฏิบัติราชการนี้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของการพัฒนาระบบ 
ราชการ ตามนัยมาตรา 3/1 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 8) พ.ศ.2553 และ
สอดคล้องตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 โดยให้ส่วน
ราชการและหน่วยงานอื่นของรัฐที่อยู่ในก ากับของราชการฝุายบริหารยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ  ราชการ
ให้ เกิดประโยชน์สู งสุดแก่องค์กรและประชาชน ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้มอบให้ 
กระทรวงมหาดไทยดูแลและให้ความช่วยเหลือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดท าหลักเกณฑ์การบริหาร  
กิจการบ้านเมืองที่ดี เทศบาลต าบลสันติสุขเป็นหน่วยงานราชการส่วนท้องถ่ินที่ได้น าแนวทางการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีมาถือปฏิบัติ ตามแนวทางที่กระทรวงมหาดไทยก าหนด ซึ่งในปีงบประมาณ 2565 ได้มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการขึ้นมาเพื่อด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจ ด้าน
คุณภาพการให้บริการ ด้านความคุ้มค่าของภารกิจ และด้านความพึงพอใจของประชาชน ตามงานเปูาหมายที่
ก าหนดไว้ รายงานฉบับนี้จึงเป็นการรวบรวมผลการปฏิบัติราชการที่ผ่านการประเมินผลตามตัวชี้วัด การปฏิบัติ
ราชการของเทศบาลต าบลสันติสุขว่ามีผลสัมฤทธิ์ตรงตามเปูาหมายภารกิจหรือไม่ เพื่อให้ได้ข้อมูลย้อนกลับ 
(Feedback) น าไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงการด าเนินงานให้ดีขึ้นในอนาคตต่อไป  

 

 

          เทศบาลต าบลสันติสุข 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ส่วนที่ 1  
บทน า 

1. ความเป็นมา  

  พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 8) พ.ศ. 2553 มาตรา 3/1บัญญัติว่า 
“การบริหารราชการต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐความมี
ประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิก  
หน่วยงานที่ไม่จ าเป็น การกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่ท้องถิ่น การกระจายอ านาจตัดสินใจ การอ านวย 
ความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน มีผู้รับผิดชอบต่อผลของงาน การปรับปรุงคุณภาพ 
การให้บริการจึงเป็นแนวทางหนึ่งที่จ าเป็นอย่างยิ่งเพื่อให้การบริหารราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ 
สามารถตอบสนองตามความต้องการของประชาชน ในการปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหาร 
กิจการบ้านเมืองที่ดีโดยเฉพาะอย่างยิ่งให้ค านึงถึงความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติราชการ การมีส่วนร่วมของ 
ประชาชน การเปิดเผยข้อมูล การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ทั้งนี้ตามความเหมาะสม
ของแต่ละภารกิจ ”  
  พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546     
มาตรา 52 บัญญัติว่า “ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดท าหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีตาม 
แนวทางของพระราชกฤษฎีกานี้ โดยอย่างน้อยต้องมีหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และการ 
อ านวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน ที่สอดคล้องกับบทบัญญัติในหมวด 5 และ 
หมวด 7 ให้เป็นหน้าที่ของกระทรวงมหาดไทยดูแลและให้ความช่วยเหลือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการ 
จัดท าหลักเกณฑ์ตามวรรคหนึ่ง ”  
  หนั งสือกระทรวงมหาดไทย ที่  มท 0810.3/ว1105 ลงวันที่  29 มีนาคม 2547              
เรื่อง ข้อแนะน าเกี่ยวกับแนวทางและวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ก าหนดให้ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพิจารณาลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และอ านวยความสะดวกและ
ตอบสนองความ ต้องการของประชาชนให้สอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร
กิจการบ้านเมือง ที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 5 และหมวด 7 
  หนังสือกระทรวงมหาดไทย ที่  มท 0892.4/ว435 ลงวันที่  11 กุมภาพันธ์  2548            
เรื่อง ข้อแนะน าแนวทางและวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แนะน า
แนวทางให้ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดท าหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีเพิ่มเติมในหมวด 3 
หมวด 4 หมวด 6 และหมวด 8 ดังนี้  
  1. การบริหารราชการเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ  
  2. การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ  
  3. การปรับปรุงภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  4. การประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
 
 
 
 



2. วัตถุประสงค ์ 

  2.1 เพื่อเป็นการวัดผลการบริหารและปฏิบัติราชการของเทศบาลต าบลสันติสุข  
  2.2 เพื่อวิเคราะห์ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะต่างๆ ในการปฏิบัติราชการจากผู้ปฏิบัติ  
และประชาชนผู้ได้รับผลกระทบทั้งด้านบวกและด้านลบจากการปฏิบัติงานหรือการให้บริการสาธารณะของ 
เทศบาลต าบลสันติสุข  
  2.3 เพื่อให้ทราบข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) น ามาปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติราชการของ
เทศบาลต าบลสันติสุข ให้เป็นไปตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
3. ขอบเขตในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
  ด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่
ดี 4 ด้าน ได้แก่  
  3.1 ด้านผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจ แสดงผลงานที่บรรลุวัตถุประสงค์และเปูาหมายของแผนปฏิบัติ
ราชการตามที่ได้รับงบประมาณ มาด าเนินการ เพื่อให้เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน โดยด าเนินการประเมินผล
การปฏิบัติงานโครงการพัฒนา ตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565  
  3.2 ด้านคุณภาพการให้บริการ แสดงการให้ความส าคัญกับผู้รับบริการในการให้บริการที่มี
คุณภาพ สร้างความพึงพอใจแก่ผู้รับบริการ โดยด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานบริการด้านสนามกีฬา 
งานด้านการจัดเก็บรายได้งานบริการ ดา้นการศึกษา ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เบ้ียยังชีพ ใน 4 ด้าน ได้แก่ 
  - ด้านข้ันตอนการให้บริการ  
  - ด้านช่องทางการให้บริการ  
  - ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ  
  - ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกในการให้บริการ  
  3.3 ด้านความคุ้มค่าของภารกิจ แสดงความสามารถในการปฏิบัติราชการ เช่น การบริหาร
งบประมาณ ประสิทธิภาพของการใช้พลังงานการรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ เป็นต้น            
โดยด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานในส่วน ของการประมูลด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-bidding)       
ของโครงการพัฒนาตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565  
  3.4 ด้านความพึงพอใจของประชาชน แสดงผลความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการ
ด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาของเทศบาลต าบลสันติสุข ในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ในยุทธศาสตร์การ
พัฒนาทั้ง 6 ด้าน ประกอบด้วย ยุทธศาสตร์การพัฒนาการศึกษา ยุทธศาสตร์การส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
ยุทธศาสตร์การพัฒนา เศรษฐกิจ ยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ยุทธศาสตร์การอนุรักษ์และฟื้นฟู
สิ่งแวดล้อม ยุทธศาสตร์การพัฒนาการเมืองการบริหาร 
 
 
 
 
 
 
 



4. องค์ประกอบและบทบาทของคณะกรรมการประเมินผล  

  หนังสือกระทรวงมหาดไทย ที่  มท0892.4/ว435 ลงวันที่  11 กุมภาพันธ์  2548                
ได้ก าหนดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้
การ ปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมือง     
ที่ดี โดยก าหนดองค์ประกอบของคณะกรรมการฯ ดังนี้  
  1. ผู้แทนชุมชนองค์กรภาคประชาชน ภาคเอกชน  จ านวน 2 คน  
  2. ผู้แทนสมาชิกสภาท้องถิ่น     จ านวน 2 คน  
  3. ผู้ทรงคุณวุฒิ       จ านวน 2 คน   
  4. ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น    เป็นกรรมการและเลขานุการ  
  5. หัวหน้าส านักปลัดฯ      เป็นผู้ช่วยเลขานุการ  
  6. หัวหน้าฝุายบริหารงานทั่วไป     เป็นผู้ช่วยเลขานุการ  
  ให้คณะกรรมการฯ เลือกประธานกรรมการจากบุคคลในข้อ 1 หรือ 3 เป็นประธานกรรมการ 
ซึ่งเทศบาลต าบลสันติสุข ได้มีค าสั่งที่ 200/2564 ลงวันที่ 2 มิถุนายน 2564 แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผล
การปฏิบัติราชการของเทศบาลต าบลสันติสุข ตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ประจ าปี
งบประมาณ 2565 ประกอบด้วย  

  1.  นายด ี แก้วภูสี ผู้ทรงคุณวุฒ ิ   กรรมการ 
  2.  นางศรีสมร วรรณใหม่  ผู้ทรงคุณวุฒ ิ    กรรมการ 
  3.  นายประวิทย ์ แก้วกุลา ผู้แทนประชาคมท้องถิ่น   กรรมการ 
  4.  นายมนตรี   ต๊ะค า ผู้แทนประชาคมท้องถิ่น   กรรมการ 
  6.  นายสันต ิ อินต๊ะวงษ์ สมาชิกสภาเทศบาล   กรรมการ 
  7.  นายพรต สุใจจา สมาชิกสภาเทศบาล   กรรมการ 
  8.  นายบุญยงค์ ชุ่มใจ สมาชิกสภาเทศบาล   กรรมการ 

 9.  ปลัดเทศบาลต าบลสันติสุข      กรรมการ/เลขานุการ  
 10.  หัวหน้าส านักปลัด     ผู้ช่วยเลขานุการ  
 11. นักวิเคราะห์นโยบายและแผน      ผู้ช่วยเลขานุการ  
  ให้คณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการเทศบาลต าบลสันติสุข มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้  
  (1) ก าหนดแนวทาง วิธีการในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
  (2) ประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลต าบลสันติสุข ตามหลักเกณฑ์  และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
  (3) รายงานผลและเสนอความเห็นซึ่งได้จากการประเมินผลการปฏิบัติราชการให้ผู้บริหาร 
ทราบ ปีละ 2 ครั้ง เพื่อด าเนินการปรับปรุง แก้ไข ส่งเสริม พัฒนา ขยาย หรือยุติการด าเนินการ  
  (4) แต่งตั้งคณะอนุกรรมการหรือคณะท างานเพื่อช่วยปฏิบัติงานตามที่เห็นสมควร  
 
 
 
 
 
 
 



 
5. ผลที่คาดว่าจะได้รับ  

  การประเมินผลการปฏิบัติราชการจะท าให้เทศบาลต าบลสันติสุขทราบ ถึงความก้าวหน้า 
ผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติราชการ รวมทั้งปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น มีข้อมูลในการน ามา ทบทวน ปรับปรุง
กระบวนการ ขั้นตอนการปฏิบัติราชการ ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี      
ทั้งด้านผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจ ด้านคุณภาพการให้บริการ ด้านความคุ้มค่าของภารกิจ และด้านการพัฒนาองค์กร 
ขั้นตอนการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
  5.1 คณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลต าบลสันติสุข ร่วมก าหนด
กรอบ แนวทางการปฏิบัติราชการให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
  5.2 ทบทวน ปรับปรุงกระบวนการ ขั้นตอนการปฏิบัติราชการ  
  5.3 ส่วนราชการปฏิบัติราชการตามกรอบแนวทางที่คณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติ  
ราชการของเทศบาลต าบลสันติสุขก าหนด  
  5.4 คณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลต าบลสันติสุข ด าเนินการ
ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
  5.5 ด าเนินการส ารวจความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ เพื่อทราบข้อมูลย้อนกลับ 
(Feedback)  

5.6 รายงานผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการให้ผู้บริหารทราบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ส่วนที่ 2 

ข้อมูลทั่วไปของเทศบาลต าบลสันติสุข 
 

นโยบายผู้บริหารของเทศบาลต าบลสันติสุข 

ยุทธศาสตร์      
1.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
2.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาเศรษฐกิจตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปสู่ความยั่งยืน 
3.  ยุทธศาสตร์การบริหารจดัการทรพัยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมและระบบนิเวศอย่างยั่งยืน 
4.  ยุทธศาสตร์การอนุรักษ์ฟื้นฟูและสืบสานศิลปวัฒนธรรม  จารีตประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
5.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวติของประชาชน 
6.  ยุทธศาสตร์การจัดระเบียบชุมชน  สังคม  และการรักษาความสงบเรียบร้อย 
7.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจดัการบ้านเมืองที่ดี 

เป้าประสงค์    
  1.  ส่งเสริมการประกอบอาชีพแก่ประชาชนตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

2.  ส่งเสริมการพัฒนาการสังคมสงเคราะห์เด็ก เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการและ
ผู้ด้อยโอกาสในสังคม 
  3.  ส่งเสริมการศกึษาเพือ่ให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
  4.  ส่งเสริมการสาธารณสุขเพื่อการมีสุขอนามัยทีส่มบูรณ์แข็งแรง   
  5.  ส่งเสริมการท านุบ ารงุศาสนาและการบ ารุงรกัษาวัฒนธรรมประเพณีอนัดีงามของท้องถิ่น 
  6.  พัฒนาระบบสาธารณูปโภคสาธารณูปการ และการคมนาคมที่มีมาตรฐาน 
  7.  ส่งเสริมการบริหารกจิการบ้านเมืองที่ดตีามหลักธรรมาภิบาล 
  8.  ส่งเสริมการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเพื่อสรา้งความปลอดภัยในชีวิตและทรพัย์สิน 
  9.  ส่งเสริมการปูองกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด 
  10.  ส่งเสริมการอนรุักษท์รัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

ตัวชี้วัด 
1.  ตวัชี้วดัยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 

   -  ร้อยละของระดับความส าเร็จของโครงการ/กิจกรรม 
   -  ร้อยละของการขยายเขตไฟฟูา 
   -  ร้อยละของปรับปรุงระบบประปา-เชื่อมท่อส่งน้ าเพื่อการเกษตร 
   -  ร้อยละของการก่อสรา้งถนน-ปรังปรุงถนน 
   -  ร้อยละของการก่อสรา้งรางระบายน้ า-ปรับปรุงระบายน้ า 
   -  ร้อยละของการก่อสรา้งคลองส่งน้ า-ปรับปรุงคลองส่งน้ า 
   -  จ านวนการเจาะบ่อบาดาล  

2.  ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์การพัฒนาเศรษฐกิจตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปสู่ความยั่งยืน 
   -  ร้อยละของผู้เข้าร่วมโครงการ 

3.  ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมและระบบนิเวศอย่างยั่งยืน 
   -  ร้อยละของผู้เข้าร่วมโครงการ  
   -  ร้อยละของการปรับปรุงภูมิทัศน ์



4.  ตวัชี้วดัยุทธศาสตร์การอนุรกัษ์ฟื้นฟูและสืบสานศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น 
   -  กิจกรรมตามโครงการจัดงานประเพณีตา่งๆ ของท้องถิ่น ที่สืบทอดต่อไป 
   -  ความพึงพอใจของผู้รบับริการ 
   -  ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม 

5.  ตวัชี้วดัยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวติของประชาชน 
   -  ส่งเสริมให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ได้มาตรฐาน 
   -  ประชาชนมีสุขภาวะทีด่ีเข้าถึงบริการสาธารณสขุที่มีคุณภาพและมาตรฐาน 
   -  ประชาชนไดร้ับสวัสดกิารและการสงเคราะห์ 
   -  ประชาชนมีคุณภาพชวีิตที่ดีขึ้น 

6.  ตวัชี้วดัยุทธศาสตร์การจดัระเบียบชุมชน  สังคม  และการรักษาความสงบเรียบร้อย 
-  ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม 
-  ร้อยละของการด าเนินการ 

7.  ตวัชี้วดัยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี 
   -  ครุภัณฑ์ที่ได้มาตรฐาน 

-  ร้อยละของการด าเนินการ 
-  ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม 

ค่าเป้าหมาย 
1.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 

   -  การพัฒนาระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการอยา่งเพียงพอ 
   -  การพัฒนาถนน คสล. และถนนลูกรังให้ได้มาตรฐาน ครอบคลุม และทั่วถึง 
   -  การพัฒนาแหล่งน้ าเพื่อการอุปโภค-บริโภค และเพื่อการเกษตร ทั่วถึงและเพียงพอ 

2.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาเศรษฐกิจตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปสู่ความยั่งยืน 
   -  การส่งเสริมอาชพีให้มรีายได้เพิ่มขึ้น 
   -  การส่งเสริมพัฒนาผลติภัณฑ์ท้องถ่ินให้มีคุณภาพและมีมาตรฐาน 

3.  ยุทธศาสตร์การบริหารจดัการทรพัยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมและระบบนิเวศอย่างยั่งยืน 
   -  การส่งเสริม อนุรกัษ์ และฟื้นฟูทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
   -  การส่งเสริมการบริหารจัดการขยะ และรณรงค์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
จัดการขยะในชุมชน 

4.  ยุทธศาสตร์การอนุรักษ์ฟื้นฟูและสืบสานศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
   -  การอนุรักษ์ ฟื้นฟ ูและบูรณาการด้านศิลปะ วฒันธรรม จารีต ประเพณีต่างๆ  
และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
   -  การส่งเสริมคุณธรรมของประชาชน 

5.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวติของประชาชน 
   -  การส่งเสริมให้ศูนย์พฒันาเด็กเล็กที่ได้มาตรฐาน 
   -  การเสริมสร้างสุขภาวะที่ดีเข้าถึงบริการสาธารณสุขที่มีคุณภาพและมาตรฐาน 
   -  การส่งเสริมสวัสดกิารและการสงเคราะห ์
   -  การส่งเสริมให้ประชาชนมีคุณภาพชวีิตทีด่ีขึ้น 
 



6.  ยุทธศาสตร์การจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย 
-  มกีารจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย 

7.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจดัการบ้านเมืองที่ดี 
   -  การจัดหาครุภัณฑท์ี่ไดม้าตรฐาน 

-  การพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพด้านบุคลากร  

กลยุทธ ์
1.  ส่งเสริมการพัฒนาระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการอยา่งเพียงพอ 
2.  ส่งเสริมการพัฒนาถนน คสล. และถนนลูกรังให้ได้มาตรฐาน ครอบคลมุ และทั่วถึง 
3.  ส่งเสริมการพัฒนาแหล่งน้ าเพื่อการอุปโภค-บริโภค และเพื่อการเกษตร ทั่วถึงและเพียงพอ 
4.  ส่งเสริมอาชีพให้มีรายได้เพิ่มขึ้น 
5.  ส่งเสริมพัฒนาผลิตภณัฑ์ท้องถิ่นให้มีคุณภาพและมีมาตรฐาน 
6.  ส่งเสริม อนุรักษ ์และฟื้นฟูทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
7.  ส่งเสริมการบริหารจัดการขยะ และรณรงค์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดการขยะในชุมชน 
8.  ส่งเสริมการอนรุักษ์ ฟื้นฟู และบูรณาการด้านศิลปะ วัฒนธรรม จารตี ประเพณีตา่งๆ   

และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
9.  ส่งเสริมคุณธรรมของประชาชน 
10. ส่งเสริมให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ได้มาตรฐาน 
11. เสริมสรา้งสุขภาวะทีด่ีเข้าถึงบริการสาธารณสขุที่มีคุณภาพและมาตรฐาน 
12. ส่งเสริมสวัสดิการและการสงเคราะห์ 
13. ส่งเสริมให้ประชาชนมีคุณภาพชวีิตทีด่ีขึ้น 
14. การจดัระเบียบชุมชน  สังคม  และการรักษาความสงบเรียบร้อย 
15. มีการจดัหาครุภัณฑท์ี่ได้มาตรฐาน 
16. ส่งเสริมการพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพด้านบุคลากร 
 

ภารกิจและหน้าที่ในส่วนราชการภายในเทศบาลต าบลสันติสุข 

1. ส านักปลัดเทศบาลต าบลสันติสุข 
  มีหัวหน้าส านักปลัดปลัดเทศบาลต าบลสันติสุข เป็น ผู้บังคับบัญชา และรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติราชการของส านักปลัดเทศบาลต าบลสันติสุข และก าหนด แบ่งส่วนราชการภายในออกเป็น 2 ฝุาย คือ  
  ฝ่ายอ านวยการ 

(1) งานการเจ้าหน้าที่ สรรหาและบรรจุแต่งตั้ ง มีหน้าที่ความรับผิดชอบงานท าแผน
อัตราก าลัง งานก าหนดต าแหน่ง และอัตราเงินเดือน งานการประชุมคณะกรรมการข้าราชการเทศบาลต าบลสันติ
สุข งานสรรหาบุคลากร งานบรรจุแต่งตั้ง โอน ย้าย ข้าราชการ พนักงานจ้าง ลูกจ้าง งานสอบเปลี่ยนสายงาน 
งานการเลื่อนระดับ งานทะเบียนประวัติข้าราชการและลูกจ้าง งานเกษียณอายุราชการ งานพัฒนาบุคลากร งาน
ขอพระราชทาน เครื่องราชอิสริยาภรณ์ งานบัตรประจ าตัวบุคลากร งานขออนุญาตไปราชการ งานควบคุมวันลา
ของบุคลากร  

 
 

 



(2) งานวิเคราะห์นโยบายและแผน มีหน้าที่ความรับผิดชอบงานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
การจัดท า แผนพัฒนาเทศบาลต าบลสันติสุข การประสานการจัดท าแผนพัฒนาจังหวัด งานศูนย์ข้อมูลการ
พัฒนาจังหวัด งานจัดท าข้อบัญญัติงบประมาณ รายจ่าย การโอนเงินงบประมาณ การแก้ไขเปลี่ยนแปลง
งบประมาณ โครงการเงินอุดหนุน งานพัฒนารายได้ ของเทศบาลต าบลสันติสุข  

(3) งานการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรมฯ มีหน้าที่ความรับผิดชอบงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน งาน
แผนงานและ วิชาการ งานการศึกษาพิเศษ งานนิเทศและประกันคุณภาพการศึกษา งานการศึกษานอก ระบบ
และส่งเสริมอาชีพ งานกิจกรรมพัฒนาเด็กและเยาวชน งานห้องสมุดประชาชน การท านุบ ารุงศาสนา 
ศิลปวัฒนธรรมจารีตประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น งานบริหารทั่วไป  

(4) งานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย มีหน้าที่ความรับผิดชอบงานแผนงานและการปูองกัน
บรรเทา สาธารณภัย งานแผนงานด้านสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ การผังเมือง และการจัดการคุ้มครอง
ดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและ สิ่งแวดล้อม  

(5) งานนิติการ มีหน้าที่ความรับผิดชอบ งานนิติการ ตราข้อบัญญัติองค์การ บริหารส่วน
จังหวัดที่มิใช่ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สินขององค์การ บริหารส่วน
จังหวัด นิติกรรม - สัญญา รับเรื่องราวร้องทุกข์ ร้องเรียน รักษาความสงบเรียบร้อยและศีลธรรม อันดีของ
ประชาชน  

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
(1) งานบริหารงานทั่วไป มีหน้าที่ความรับผิดชอบ งานธุรการ งานสารบรรณ งานเลขานุการผู้ 

บริหารงานรัฐพิธี งานประชาสัมพันธ์ งานข้อมูลข่าวสารทั่วไปและสารสนเทศ งานรักษาความสะอาด และรักษา 
ความปลอดภัยสถานที่ราชการของเทศบาลต าบลสันติสุข งานประสานงานหน่วยงานอื่นที่ไม่มีส่วนราชการ ใด
รับผิดชอบ 

 (2) งานพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม มีหน้าที่ความรับผิดชอบงานสังคมสงเคราะห์และ
พัฒนาคุณภาพชีวิต การพัฒนาและส่งเสริมอาชีพ การปูองกันและบ าบัดโรค การจัดตั้งและบ ารุงสถานพยาบาล  

(3) งานส่งเสริมการเกษตรและปศุสัตว์ มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการส่งเสริม พัฒนา
และการจัดการเพื่อเอื้อประโยชน์ต่อการประกอบอาชีพทางเกษตรกรรม  การจัดหาและบ ารุงรักษา          
แหล่งน้ า การพัฒนาระบบชลประทาน การส่งเสริมการผลิต และการใช้ปุ๋ยอย่างถูกวิธี จัดหาวิทยากรตลอดจน
เทคโนโลยีการผลิตสมัยใหม่เพื่อเพิ่มผลผลิตและรายได้ให้แก่เกษตรกร และงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง และที่ได้รับ
มอบหมาย  

(4) งานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม หน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการด าเนินงานให้เป็นไป
ตามเจตนารมณ์ของกฎหมายที่ว่าด้วยการสาธารณสุขและ สิ่งแวดล้อม พร้อมทั้งกฎหมายอื่นใดที่เกี่ยวข้อง 
พัฒนาและปรับปรุงงานด้านสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม การอาชีวอนามัย การส่ง เสริมสุขภาพ การควบคุม
ปูองกันโรคติดต่อและโรคไม่ติดต่อ การพัฒนาพฤติกรรมอนามัย การสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดล้อม          
จัดให้บริการเผยแพร่ความรู้ทางด้านการส่งเสริมสุขภาพ การปูองกันโรค การควบคุมสิ่งแวดล้อม การคุ้มครอง
ผู้บริโภค จัดบริการ รักษาความสะอาด การจัดการขยะมูลฝอย และปฏิบัติงานอื่นใดตามที่ผู้บังคับบัญชา
มอบหมาย 

(5) งานสวนสาธารณะ หน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดสถานที่พักผ่อนหย่อนใจ      
คอยตรวจสอบก ากับดูแล ให้มีและบ ารุงรักษาสวนสาธารณะ จัดตกแต่งสวนหย่อม จัดท าเรือนเพาะช า
บ ารุงรักษาต้นไม้ริมถนนให้ร่มเย็นแก่ผู้สัญจรไปมา บ ารุงรักษา ชานหญ้า อนุสาวรีย์ ตลอดจนให้ค าแนะน าและ
เผยแพร่วิชาการให้แก่ประชาชน และปฏิบัติหน้าที่อื่นที่เกี่ยวข้อง 

 



(6) งานกิจการสภาเทศบาลต าบลสันติสุข ฝุายการประชุม มีหน้าที่ความรับผิดชอบงานการ
ประชุมสภาเทศบาลต าบลสันติสุข การจัดท าระเบียบวาระการประชุม รายงานการประชุมสภาเทศบาลต าบล
สันติสุขการประชุมคณะกรรมการ ต่างๆ ของสภาเทศบาลต าบลสันติสุข งานกฎหมายและระเบียบข้อบังคับ
การประชุม งานติดตามผลปฏิบัติตาม มติของสภาเทศบาลต าบลสันติสุขและคณะกรรมการของสภาเทศบาล
ต าบลสันติสุข งานระเบียบและ ทะเบียนประวัติ ตลอดจนสิทธิสวัสดิการของสมาชิกสภาเทศบาลต าบลสันติสุข 
งานเลขานุการสภาองค์การ บริหารส่วนจังหวัด เลขานุการประธานสภาและรองประธานสภาเทศบาลต าบล
สันติสุข งานส่งเสริมและ พัฒนาสมาชิกสภาเทศบาลต าบลสันติสุข  

2. กองคลัง  
มีผู้อ านวยการกองคลังเป็นผู้บังคับบัญชาและรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการของ 

กองคลัง และก าหนดแบ่งส่วนราชการภายในออกเป็น 3 งาน คือ  
(1) งานการเงินและบัญชี มีหน้าที่ความรับผิดชอบงานเบิกจ่าย รับ น าส่ง เก็บรักษาเงินและ

เอกสารแทนการเงิน งานตรวจสอบใบส าคัญฎีกา งานเบิกจ่ายเงินเดือนค่าจ้าง ค่าตอบแทนและเงินอื่นๆ งาน
เบิกจ่าย การขอรับเงินบ าเหน็จบ านาญ งานการจัดสรรเงินต่างๆ งานควบคุมการเบิกจ่ายงบประมาณ งาน
จัดท างบทดรองประจ าเดือนประจ าปี งานจัดท าฐานะทางการเงิน งานจัดท าบัญชีทุกประเภท งานทะเบียนคุม
เงินรายได้รายจ่ายทุกประเภท งานตรวจสอบบัญชีงานวิชาการด้านการเงินการบัญชี  

(2)  งานผลประโยชน์ มีหน้าที่ความรับผิดชอบงานจัดท าประกาศให้มายื่นแบบแสดงรายการ
ทรัพย์สินเพื่อช าระภาษี งานตรวจสอบและการจัดท าบัญชีผู้อื่นที่อยู่ในเกณฑ์เสียภาษีในปีงบประมาณจัดเก็บ
จากทะเบียนคุมผู้ช าระภาษี (ผ.ท.5) งานรับและตรวจสอบแบบแสดงรายการทรัพย์สินหรือแนบค าร้องของผู้
เสียภาษีค่าธรรมเนียมและรายได้อื่น ๆ งานพิจารณาการประเมินและก าหนดค่าภาษี  ค่าธรรมเนียมในเบื้องต้น
เพื่อน าเสนอพนักงานเจ้าหน้าที่ งานแจ้งผลการประเมินค่าภาษีแก่ผู้เสียภาษี งานจัดเก็บและรับช าระเงินรายได้
จากภาษีอากร  ค่าธรรมเนียมและรายได้อื่น งานลงรายการเกี่ยวกับภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบ ารุงท้องที่
และภาษีปูายในทะเบียนเงินผลประโยชน์  และทะเบียนคุมผู้ช าระภาษี (ผ.ท.5)  ของผู้เสียภาษีแต่ละรายเป็น
ประจ าทุกวัน งานด าเนินงานเกี่ยวกับการพิจารณาอุทธรณ์ภาษี งานเก็บรักษาและการน าส่งเงินประจ าวัน     
งานเก็บรักษาและเบิกจ่ายแบบพิมพ์ต่าง ๆ งานเก็บรักษาเอกสารและหลักฐานการเสียภาษี  ค่าธรรมเนียมและ
รายได้อื่น งานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือตามที่ได้รับมอบหมาย  

(3) งานทะเบียนทรัพย์สินและพัสดุ มีหน้าที่ความรับผิดชอบงานจัดท าทะเบียนพัสดุ ครุภัณฑ์ 
และทรัพย์สินต่างๆ ของเทศบาลต าบลสันติสุข งานควบคุมและตรวจสอบทรัพย์สิน งานซ่อมแซมบ ารุงรักษา
พัสดุงานทะเบียนพัสดุ ครุภัณฑ์ งานยืม โอน หรือจ าหน่ายทรัพย์สิน  

3. กองช่าง  

มีผู้อ านวยการกองช่างเป็นผู้บังคับบัญชาและรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการของกองช่าง 
และก าหนดแบ่งส่วนราชการภายในออกเป็น 2 งาน คือ  

(1) งานส ารวจและแผนที่ มีหน้าที่ความรับผิดชอบงานส ารวจออกแบบและจัดท าข้อมูลด้าน 
วิศวกรรม งานจัดเก็บและทดสอบคุณภาพวัสดุ งานออกแบบและเขียนแบบ งานรวบรวมจัดเก็บประวัติ  
โครงการต่าง ๆ  

(2) งานควบคุมการก่อสร้างอาคาร มีหน้าที่ความรับผิดชอบงานแผนการปฏิบัติงานประจ าปี
งาน ตรวจสอบการก่อสร้าง งานควบคุมอาคารตามกฎหมาย งานแผนการปฏิบัติงานการก่อสร้างและซ่อมบ ารุง   
งานควบคุมการก่อสร้างและซ่อมแซมอาคาร สะพาน แหล่งน้ า และอื่นๆ  

 
 



ส่วนที่ 2 
รายงานผลการปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
เรียน  ประธานสภา สมาชิกสภาเทศบาลต าบลสันติสุขและประชาชนต าบลสันติสุขที่เคารพ 

กระผม ว่าที่ร้อยเอกบรรพต วิหคเหิร นายกเทศมนตรีต าบลสันติสุข ขอรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปีงบประมาณที่ผ่านมา คือปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ก าหนดให้นายกเทศมนตรีต าบลสันติสุข
จัดท ารายงานแสดงผลการปฏิบัติงานตามนโยบายที่ได้แถลงไว้ต่อสภาเทศบาลต าบลสันติสุขเป็นประจ าทุกปีและ
ให้ประกาศรายงานแสดงผลการปฏิบัติงานตามนโยบายไว้โดยเปิดเผย ณ เทศบาลต าบลสันติสุข ด้วย นั้น 
  ตามที่กระผมได้แถลงนโยบายต่อสภาท้องถิ่นในการพัฒนาเทศบาลต าบลสันติสุขตลอด
ระยะเวลา 1 ปี ที่ผ่านมา คือในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ภายใต้ความรับผิดชอบของกระผมและคณะผู้บริหาร   
ได้มุ่งเน้นที่จะพัฒนาและแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้กับพี่น้องประชาชนในพื้นที่ เพื่อให้เกิดประโยชน์กับ    
พี่น้องประชาชนในพื้นที่มากที่สุด และให้พี่น้องประชาชนเกิดความพึงพอใจสูงสุดจากการบริหารงาน ตามที่ได้
มุ่งหวังเอาไว้ ภายใต้ข้อจ ากัดหลายประการ ซึ่งกระผมและคณะผู้บริหาร ได้เข้ามาด าเนินการจนประสบ
ผลส าเร็จ เป็นที่น่าพอใจในระดับหนึ่ง  โดยในการแก้ไขปัญหาเราจะมุ่งเน้นให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมและบุคคล
ส่วนใหญ่มากที่สุด ซึ่งการด าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได้ด าเนินการเสร็จสิ้นและลุล่วงตามนโยบาย
โดยได้รับความร่วมมือจากทุกฝุายเป็นอย่างดี ในโอกาสนี้กระผม ขอรายงานผลการด าเนินงานต่อสภาเทศบาล
ต าบลสันติสุขดังนี้ 

นโยบายทั่วไป เป็นการด าเนินงานตามโครงการต่างๆ ที่ได้วางแผน และจัดสรรงบประมาณ
ประจ าปี ซ่ึงด าเนินการแก้ไขปัญหาให้ประชาชนได้รับประโยชน์สูงสุด รายละเอียดดังนี้ 
1. การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 

1)   พัฒนาและปรับปรุงเส้นทางคมนาคมในพื้นที่ให้อยู่ในสภาพที่ดี มีมาตรฐาน และมีความปลอดภัย
แก่ประชาชนอย่างทั่วถึงตามศักยภาพขององค์กร 

2)   พัฒนาและปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคเพื่อให้ประชาชนได้รับบริการที่ดี มีคุณภาพเพียงพอตาม
ความเหมาะสมกับพื้นที ่

3)   พัฒนาบ ารุงรักษาแหล่งกักเก็บน้ า แหล่งน้ า เพื่อเอื้อประโยชน์ในการประกอบอาชีพเกษตรกรรม
ของประชาชน 
  โดยได้ด าเนินการตามโครงการเพื่อสนองตอบต่อนโยบาย จ านวน 3 โครงการ เป็นเงินงบประมาณ 
6,335,000 บาท (หกล้านสามแสนสามหมื่นห้าพันบาทถ้วน) 
 

ล าดับ โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ (บาท) 

1 โครงการเสริมผิวจราจรแอสฟัลต์คอนกรีต (ซอยหนองเหียง-กรป) หมู่ที่ 2 481,000 
2 โครงการปรับปรุงตลาดนัดชุมชน หมู่ที่ 6 บ้านใหม่หนองหอย 110,000 
3 โครงการเสริมผิวถนนแอสฟัลท์ติกคอนกรีต รหัสสายทาง ชม 2069 

จ านวน 10 ช่วง บ้านหนองเหียง-บ้านโปุงจ้อ เชื่อมบ้านไร่บวกบง ต าบล
ดอยหล่อ หมู่ที่ 2-7 ต าบลสันติสุข พื้นที่ไม่น้อยกว่า 1,890 ตารางเมตร 
เทศบาลต าบลสันติสุข อ าเภอดอยหล่อ จังหวัดเชียงใหม่ 

5,744,000 

รวม 6,335,000 
 



2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาเศรษฐกิจตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปสู่ความยั่งยืน 
1) การส่งเสริมอาชีพให้มีรายได้เพิ่มขึ้น 
2) การส่งเสริมพัฒนาผลิตภณัฑ์ท้องถิ่นให้มีคุณภาพและมีมาตรฐาน 

โดยได้ด าเนินการตามโครงการเพื่อสนองตอบต่อนโยบาย จ านวน 1 โครงการ เป็นเงินงบประมาณ 
10,000 บาท (หน่ึงหมื่นบาทถ้วน) 
ล าดับ โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ (บาท) 

1 โครงการส่งเสริมเกษตรอินทรีย์ 10,000 
รวม 10,000 

 
3. ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมและระบบนิเวศอย่างยั่งยืน 

1) การส่งเสริม อนุรักษ ์และฟื้นฟูทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
2) การส่งเสริมการบริหารจดัการขยะ และรณรงค์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจดัการขยะในชุมชน

โดยได้ด าเนินการตามโครงการเพื่อสนองตอบต่อนโยบาย จ านวน 2 โครงการ เป็นเงินงบประมาณ  
520,000 บาท (ห้าแสนสองหมื่นบาทถ้วน) 

ล าดับ โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ (บาท) 

1 ค่าใช้จ่ายในการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน 480,000 
2 โครงการอนุรักษ์ทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 40,000 

รวม 520,000 
 
4. ยุทธศาสตร์การอนุรักษ์ฟื้นฟูและสืบสานศิลปวัฒนธรรมจารีตประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น 

1) การอนุรักษ์ ฟื้นฟู และบูรณาการด้านศิลปะ วัฒนธรรม จารีต ประเพณีต่างๆและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
2) การส่งเสริมคุณธรรมของประชาชน 

โดยได้ด าเนินการตามโครงการเพื่อสนองตอบต่อนโยบาย จ านวน 12 โครงการ เป็นเงินงบประมาณ  
225,000 บาท (สองแสนสองหมื่นห้าพันบาทถ้วน) 
ล าดับ โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ (บาท) 

1 โครงการหล่อเทียนและถวายเทียนเข้าพรรษา 25,000 
2 โครงการจัดงานประเพณี สรงน้ าพระธาตุ วัดปุาลาน 20,000 
3 โครงการจัดงานประเพณี สรงน้ าพระธาตุ วัดศิลามงคล 20,000 
4 โครงการจัดงานประเพณีสรงน้ าหลวงพ่อโต 20,000 
5 โครงการจัดงานประเพณีสรงน้ าพระธาตุ วัดห้วยดินจี่ 20,000 
6 โครงการจัดงานประเพณีสรงน้ าพระธาตุ วัดใหม่หนองหอย 20,000 
7 โครงการจัดงานประเพณีสรงน้ าพระธาตุ ส านักสงฆ์โปุงจ้อ 20,000 
8 โครงการจัดงานประเพณีสรงน้ ารอยพระบาท อารามหนองหอยเก่า 20,000 
9 โครงการพรรษาสัมพันธ์สร้างสรรค์สันติสุข 20,000 
10 โครงการจัดงานประเพณีสรงน้ าพระธาตุ วัดหนองเหียง 20,000 
11 โครงการส่งเสริมกิจกรรมงานมหกรรมไม้ดอกไม้ประดับ 10,000 
12 โครงการจัดงานสืบสานประเพณีลอยกระทง 10,000 

รวม 225,000 



5. ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 
1) การส่งเสริมให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ได้มาตรฐาน 
2) การเสริมสร้างสุขภาวะที่ดีเข้าถึงบริการสาธารณสุขที่มีคุณภาพและมาตรฐาน 
3) การส่งเสริมสวัสดิการและการสงเคราะห์ 
4) การส่งเสริมให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

โดยได้ด าเนินการตามโครงการเพื่อสนองตอบต่อนโยบาย จ านวน 13 โครงการ เป็นเงินงบประมาณ  
12,368,899 บาท (สิบสองล้านสามแสนหกหมื่นแปดพันแปดร้อยเก้าสิบเก้าบาทถ้วน) 
 
ล าดับ โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ (บาท) 

1 โครงการสนับสนุนค่าใช้จ่ายการบริหารสถานศึกษา 319,195 

2 
โครงการจัดท าอาหารกลางวันให้แก่เด็กนักเรียน (โรงเรียนบ้านใหม่
หนองหอย) 

798,000 

3 โครงการจัดท าอาหารกลางวันให้แก่เด็กนักเรียน (โรงเรียนบ้านแม่ขาน) 189,000 
4 โครงการค่าอาหารเสริม (นม) 532,704 

5 
โครงการส่งเสริมอาชีพตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในสถานศึกษา
สู่ชุมชนอย่างยั่งยืน (โรงเรียนสันติสุข) 

50,000 

6 โครงการเข้าพรรษาไหว้พระ 9 วัด (โรงเรียนบ้านแม่ขาน) 20,000 
7 โครงการเยาวชนรู้ทันเอดส์ 10,000 
8 โครงการจ้างนักเรียน นักศึกษา ท างานในช่วงปิดภาคเรียน 20,000 
9 เงินสมทบกองทุนหลักประกันสุขภาพ 200,000 
10 โครงการส่งเสริมและสนับสนุนความเข้มแข็งของชุมชน 10,000 
11 โครงการเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ 8,000,000 
12 โครงการเบ้ียยังชีพคนพิการ 2,070,000 
13 โครงการเบ้ียยังชีพผู้ปุวยเอดส์ 150,000 

รวม 12,368,899 
 

6. ยุทธศาสตร์การจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย 
- มีการจัดระเบียบชุมชน  สังคม  และการรักษาความสงบเรียบร้อย 

โดยได้ด าเนินการตามโครงการเพื่อสนองตอบต่อนโยบาย จ านวน 1 โครงการ เป็นเงินงบประมาณ 
20,000 บาท (สองหมื่นบาทถ้วน) 
ล าดับ โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ (บาท) 

3 โครงการปูองกันและลดอุบัติเหตุทางถนนในช่วงเทศกาล 20,000 
รวม 20,000 

 

 

 



7. ยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี 
1) การจัดหาครุภัณฑ์ที่ได้มาตรฐาน 
2) การพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพด้านบุคลากร  
โดยได้ด าเนินการตามโครงการเพื่อสนองตอบต่อนโยบาย จ านวน 12 โครงการ เป็นเงินงบประมาณ  

858,000 บาท (แปดแสนห้าหมื่นแปดพันบาทถ้วน) 
 

ล าดับ โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ (บาท) 

1 โครงการจัดท าและทบทวนแผนพัฒนาท้องถิ่น 10,000 
2 โครงการปรับปรุงอาคารหอประชุมเทศบาลต าบลสันติสุข 670,000 
3 โครงการจัดกิจกรรม "วันท้องถิ่นไทย" 5,000 

4 
โครงการฝึกอบรมเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน
และการให้บริการประชาชนต าบลสันติสุข 

100,000 

5 โครงการด าเนินกิจกรรม 5 ส. อย่างมีประสิทธิภาพ 5,000 
6 โครงการเทศบาลต าบลสันติสุขสัญจรสู่ชุมชน 50,000 
7 โครงการจัดท าแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน 100,000 
8 ค่าใช้จ่ายในการจัดท าเวทีรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 10,000 

9 
โครงการฝึกอบรมเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรมของบุคลากรเทศบาลต าบลสันติสุข 

10,000 

10 โครงการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการของเทศบาล 35,000 
11 ค่าใช้จ่ายในการเลือกตั้ง 500,000 
12 โครงการจัดงานรัฐพิธี อ าเภอดอยหล่อ จังหวัดเชียงใหม่ 22,500 

13 
โครงการบริหารจัดการศูนย์ปฏิบัติการร่วมในการช่วยเหลือประชาชน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อ าเภอดอยหล่อ จังหวัดเชียงใหม่ 

50,000 

รวม 1,567,500 
 

 

 

 

 

 

 

 



ส่วนที่ 3 
รายงานการเงินประจ าปีงบประมาณ 2565 

************************* 
เทศบาลต าบลสันติสุขโดยกองคลังได้แสดงบัญชีรายละเอียด รายรับจริง -รายจ่ายจริงประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2565 (ตั้งแต่ วันที่ 1 ตุลาคม 2564 - 30กันยายน 2565) เพื่อให้ประชาชนทราบ ตาม
ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยวิธีการงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2541 แก้ไข
เพิ่มเติมถึง ฉบับที่ 3 พ.ศ. 2543 ดังนี้ 

หมวดรายจ่าย ประเภทรายจ่าย ประมาณการ รวมจา่ยจริง 

งบกลาง งบกลาง ค่าช าระดอกเบ้ีย 116,790.00 101,831.74 
เงินสมทบกองทุนประกันสังคม 80,000.00 50,524.00 
เงินสมทบกองทุนเงินทดแทน 3,500.00 2,780.00 
เบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ 8,000,000.00 7,682,300.00 
เบ้ียยังชีพคนพิการ 2,070,000.00 1,961,800.00 
เบ้ียยังชีพผู้ปุวยเอดส์ 150,000.00 126,000.00 
ส ารองจา่ย 594,049.00 557,874.60 
รายจา่ยตามข้อผูกพัน 827,000.00 674,410.25 
เงินสมทบกองทุนบ า เหน็จ
บ า น า ญ ข้ า ร า ช ก า ร ส่ ว น
ท้องถิ่น (กบท.) 

  

                                       รวม งบกลาง                11,841,339    11,157,520.59 
งบบุคลากร เงินเดือน (ฝุาย

การเมือง) 
เงินเดือนนายก/รองนายก 695,520.00 695,520.00 
เงินค่าตอบแทนประจ า
ต าแหน่งนายก/รองนายก 

120,000.00 120,000.00 

เงินค่าตอบแทนพิเศษนายก/
รองนายก 

120,000.00 120,000.00 

เงินค่าตอบแทนเลขานุการ/ที่
ปรึกษานายกเทศมนตร ีนายก
องค์การบริหารส่วนต าบล 

198,720.00 198,720.00 

เงินค่าตอบแทนสมาชิกสภา
องค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น 

1,490,400.00 1,490,400.00 

เงินเดือน (ฝุาย
ประจ า) 

เงินเดือนพนักงาน 6,354,771.00 6,101,683.04 
เงินเพิ่มต่าง ๆ ของพนักงาน 110,220.00 8,794.84 
เงินประจ าต าแหน่ง 198,000.00 187,354.84 
ค่าตอบแทนพนักงานจา้ง 1,389,476.00 1,366,440.00 
เงินเพิ่มต่าง ๆของพนักงาน
จ้าง 

85,680.00 43,380.00 

เงินวิทยฐานะ 42,000.00 42,000.00 
                               รวม งบบุคลากร                      10,804,787  10,374,292.72 



งบ
ด าเนินงาน 

ค่าตอบแทน ค่าตอบแทนผู้ปฏิบัติราชการ
อันเป็นประโยชน์แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

290,000.00 159,100.00 

ค่าเบ้ียประชุม 5,000.00 2,625.00 
ค่าตอบแทนการปฏิบัติงาน
นอกเวลาราชการ 

20,000.00 0.00 

ค่าเช่าบ้าน 50,000.00 25,000.00 
เงินช่วยเหลือการศึกษาบตุร 61,400.00 32,550.00 

ค่าใช้สอย รายจา่ยเพื่อให้ได้มาซึ่งบริการ 2,018,000.00 1,966,543.00 
รายจา่ยเกี่ยวกับการรับรอง
และพิธีการ 

70,000.00 66,354.45 

รายจา่ยเกี่ยวเน่ืองกับการ
ปฏิบัติราชการที่ไม่เข้า
ลักษณะรายจา่ยหมวดอืน่ๆ 

2,039,055.00 1,369,860.00 

ค่าบ ารุงรกัษาและซ่อมแซม 485,000.00 468,383.30 
ค่าวัสด ุ วัสดุส านักงาน 180,000.00 165,691.00 

วัสดุงานบ้านงานครัว 582,704.00 456,302.50 
วัสดุยานพาหนะและขนส่ง 140,000.00 114,860.00 
วัสดุเชื้อเพลิงและหล่อลื่น 387,000.00 386,760.20 
วัสดุโฆษณาและเผยแพร ่ 5,000.00 0 
วัสดุคอมพิวเตอร ์ 105,000.00 79,046.00 
วัสดุอื่น 5,000.00 0 
วัสดุเครื่องแต่งกาย 20,000.00 17,600.00 
วัสดุการศึกษา 60,000.00 10,000.00 
ค่าอาหารเสริม (นม) - - 
วัสดุวิทยาศาสตร์หรือ
การแพทย ์

100,000.00 50,000.00 

วัสดุไฟฟูาและวิทย ุ 205,000.00 200,369.24 
วัสดุกีฬา 50,000.00 0 
วัสดุก่อสร้าง 100,000.00 68,142.42 
วัสดุการเกษตร 20,000.00 5,054.17 

ค่าสาธารณูปโภค ค่าไฟฟาู 310,000.00 251,391.09 
ค่าน้ าประปา คา่น้ าบาดาล 5,000.00 0 
ค่าบริการโทรศัพท ์ 20,000.00 8,247.63 
ค่าบริการไปรษณีย ์ 10,000.00 6,351.00 
ค่าบริการสื่อสารและ
โทรคมนาคม 

100,000.00 93,732.00 

      
                                   รวม งบด าเนินงาน                  7,443,159      6,003,963  



งบลงทุน ค่าครุภัณฑ ์ ครุภัณฑ์ส านักงาน 113,600.00 45,400.00 
ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร ์ 78,900.00 78,900.00 
ครุภัณฑ์ก่อสร้าง - - 

ค่าที่ดินและ
สิ่งก่อสร้าง 

ค่าบ ารุงทีด่ินและสิ่งก่อสร้าง 232,000.00 110,000.00 
ค่าก่อสรา้งสิ่งสาธารณูปการ 481,000.00 0 
ค่าก่อสรา้งสิ่งสาธารณูปโภค 692,000.00 0 

                            รวม งบลงทุน           1,597,500          234,300 
งบเงิน
อุดหนุน 

เงินอุดหนุน เงินอุดหนุนส่วนราชการ 1,184,940.00 1,118,186.00 
เงินอุดหนุนเอกชน - - 
เงินอุดหนุนองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน 

90,000.00 60,000.00 

เงินอุดหนุนองค์กรประชาชน 180,000.00 180,000.00 
                                   รวม งบเงินอุดหนุน                1,454,940        1,358,186 

งบรายจ่าย
อื่น 

รายจา่ยอื่น รายจา่ยอื่น 5,000.00 0 
                                  รวม งบรายจ่ายอืน่                      5,000                     0 

                                                        รวมสุทธ ิ                   33,146,725      29,128,262.31 
 

จากการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะนายกเทศมนตรีต าบลสันติสุข อาจมีปัญหาและอุปสรรคในด้านต่างๆ 
บ้าง เนื่องจากข้อจ ากัดในเรื่องงบประมาณ ระเบียบกฎหมายที่ไม่เอื้ออ านวยต่อการด าเนินงาน จึงท าให้ไม่
สามารถจัดสรรงบประมาณให้กับโครงการต่างๆ ได้ทั้งหมด รวมทั้งไม่สามารถแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้กับ
พี่น้องประชาชนได้อย่างทั่วถึง แต่อย่างไรก็ตามด้วยความเชื่อมั่น ศรัทธา และก าลังแรงใจจากพี่น้องประชาชน
ตลอดจน ความสามัคคี ร่วมมือร่วมใจของ สมาชิกสภาเทศบาลต าบลสันติสุขทุกท่าน เจ้าหน้าที่ของเทศบาล
ต าบลสันติสุข และความเป็นน้ าหน่ึงใจเดียวกันของทีมผู้บริหาร  กระผมขอขอบคุณ สภาเทศบาลต าบลสันติสุข
ทุกท่าน คณะผู้บริหาร ตลอดจนเจ้าหน้าที่ ที่ท าหน้าที่เป็นฟันเฟืองขับเคลื่อนให้ เทศบาลต าบลสันติสุขประสบ
ผลส าเร็จตามนโยบายที่ก าหนด และขอให้ค ามั่นว่า การด าเนินการในปีงบประมาณต่อไป จะด าเนินการตาม
แผนงาน  นโยบายที่ก าหนด กระผมและคณะผู้บริหาร พร้อมที่จะทุ่มเทท างาน อย่างเ ต็มก าลังและ
ความสามารถ เพื่อความสุขของพี่น้องประชาชนชาวต าบลสันติสุข เพื่อไปสู่วิสัยทัศน์โดยความร่วมมือจากสภา
เทศบาลต าบลสันติสุข เจ้าหน้าที่ และการมีส่วนร่วมจากประชาชนหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง  

   

         

 

 

 



แบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการในเร่ืองความคุ้มค่าของภารกิจ                                                                                          
    ของเทศบาลต าบลสันติสุข          

           
 
ท่ี 

 
ประเด็นการประเมิน 

 

มีการ 
ด าเนินการ 

 

ไม่มีการ
ด าเนินการ 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
10. 
11. 
12. 
13. 

 
14. 
15. 
16. 
17. 
18. 

 

มีการแจ้งให้ทุกส่วนทราบทิศทางการพัฒนาทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
มีการปรับปรุงระบบการบริหารให้เอื้อต่อการท างาน เช่นการมอบอ านาจ
การบริหารงานแนวใหม่ การส่งเสริมและพัฒนาความรู้ 
มีการประชุมระหว่างผู้บริหารกับพนักงานและเจ้าหน้าที่อย่างสม่ าเสมอ 
มีการก าหนดแผนยุทธศาสตร ์
มีการแปลงยุทธศาสตร ์ไปสู่แนวทางปฏิบัติตามยุทธศาสตร์ 
มีกระบวนการ วธิีการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 
มีกลไกในการเข้าถึงความต้องการของประชาชนและประชาสัมพันธ์ 
มีการรวบรวม วิเคราะห์ จัดท าและปรับปรุงข้อมูลเป็นปัจจุบัน 
มีระบบการรายงานที่สม่ าเสมอต่อเน่ืองเป็นปัจจุบันและทันเหตุการณ์ 
มีการพัฒนาบุคลากรขององค์กรอย่างต่อเน่ือง 
มีผู้ทรงคุณวุฒิและประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมท าแผนยุทธศาสตร์ 
มีระบบการหมุนเวียนงาน ระบบการประเมินผล ระบบการยกย่อง
ผู้ปฏิบัติงาน 
มีการให้ความส าคัญกับสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศในการท างาน 
มีการลดขั้นตอนการปฏิบัติราชการ 
มีการจดัตั้งศูนย์บริการรว่มในองค์กร 
มีการจดัท าแผนและมาตรการลดคา่ใช้จา่ยขององค์กร 
มีการน าความรู้และเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใชใ้นการปฏิบัติงาน 

         
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 
  
  
 
  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบประเมินผลการปฏิบัติราชการในเร่ืองผลสัมฤทธ์ิของภารกิจ 
ของเทศบาลต าบลสันติสุข 

 
 
ท่ี 

 
ประเด็นการประเมิน 

 

มีการ
ด าเนินการ 

 

ไม่มีการ
ด าเนินการ 

1. 
2. 
 

3. 
4. 
5. 
 

6. 
 

7. 
 

8. 
9. 
10. 
11. 
12. 
13. 
14. 

 

มีการจดัตั้งคณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่นเพื่อจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น 
มีการจดัประชุมคณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่นเพื่อการจดัท าแผนพัฒนา
ท้องถิ่น 
มีการจดัตั้งคณะกรรมการสนับสนุนการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น 
มีการจดัประชุมคณะกรรมการสนับสนุนการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น 
มีคณะกรรมการพัฒนาทอ้งถิ่นและประชาคมท้องถิ่นพิจารณาร่างแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนา 
มีการรวบรวมข้อมูลและปัญหาส าคัญของท้องถ่ินที่มาจากการมีส่วน
ร่วมกับประชาชนประกอบการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 
มีการวิเคราะห์ศักยภาพของท้องถิ่นเพื่อประเมินสถานภาพการพัฒนา
ท้องถิ่น 
มีการก าหนดวิสัยทศัน์และภารกิจหลักการพัฒนาท้องถิ่น 
มีการก าหนดจุดมุ่งหมายเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 
มีการก าหนดเปูาหมายการพัฒนาท้องถิ่น 
มีการก าหนดยุทธศาสตรก์ารพัฒนาและแนวทางการพัฒนา 
มีการอนุมัติและประกาศใช้แผนยุทธศาสตร์การพฒันา 
มีการจดัท าบัญชีกลุ่มโครงการในแผนยุทธศาสตร์ 
มีการก าหนดประเด็นและรูปแบบติดตามประเมินผล 

       
  

 
  
  
  

 
  

 
  

 
  
  
  
  
  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการในเร่ืองคุณภาพของการให้บริการ 
 ของเทศบาลต าบลสันติสุข 

 
 

ท่ี 
ประเด็นการประเมิน 

(ตัวชี้วัด) 
เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
 

7. 
8. 
9. 
10. 
11. 
12. 
13. 
14. 
15. 

 
 

ร้อยละของระดับความพงึพอใจของผู้รับบริการ 
ร้อยละของงบประมาณที่มีการตั้งดา้นการพัฒนาเศรษฐกิจเพิ่มขึ้น 
ร้อยละของงบประมาณที่มีการตั้งดา้นการท่องเที่ยวเพิ่มขึ้น 
ร้อยละของครัวเรือนที่มรีายไดต้่ ากว่าเกณฑ ์จปฐ. ลดลง 
ร้อยละของชุมชนที่มีความสามารถในการแก้ไขปัญหาโดยชุมชน 
ร้อยละของจ านวนประชาชนที่มาใช้บริการข้อมูลสารสนเทศทาง
อินเตอร์เน็ตต าบลเพิ่มขึ้น 
ร้อยละของการให้บริการข้อมูลข่าวสาร 
ร้อยละที่เพิ่มขึ้นของการจัดเก็บรายไดท้ี่จัดเก็บเอง 
ร้อยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได้ 
ระดับความส าเร็จเกี่ยวกบัการลดขั้นตอนของการปฏิบัติงาน 
ระดับความส าเร็จของการตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน 
ระดับความส าเร็จในการมอบอ านาจไปสู่ระดับล่าง 
ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบบริหาร ความรู้ในองค์กร 
ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนปรับปรุงแก้ไขบริการ 
ระดับความส าเร็จของการก าหนดเปูาหมายและการถ่ายทอด
เปูาหมายขององค์กร 
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  
  
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  
  

สรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลต าบลสันติสุข 

      ในภาพรวมการบริหารและปฏิบัติราชการของเทศบาลต าบลสันติสุข มีผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ และ
ความคุ้มค่าของภารกิจตรงตามเปูาหมายภารกิจทุกประการ  โดยมีคุณภาพของการให้บริการเป็นที่พึงพอใจ
ของประชาชนผู้มารับบริการ อยู่ในเกณฑ์การให้คะแนนที่ดีมาก โดยมีการบริหารและปฏิบัติราชการตามแนว
ทางการบริหารตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 ทั้งนี้ 
เทศบาลต าบลสันติสุขยังไม่ได้ด าเนินการในด้านความคุ้มค่าของภารกิจ ในหัวข้อการจัดตั้งศูนย์บริการร่วม    
เห็นควรเสนอผู้บริหารเพื่อให้ด าเนินการ และให้มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลต าบลสันติสุข 
ในทุกป ี

 

/ความเป็นมา... 



ความเป็นมาของการประเมินความพึงพอใจ 

 เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีความใกล้ชิดประชาชน มีการติดต่อ
ประสานงานกันอยู่ตลอดเวลา ทั้งการขอรับบริการ การร้องทุกข์ การช าระภาษี และเรื่องอื่นๆอีกมาก     
เทศบาลต าบลสันติสุข มีความประสงค์ที่จะทราบถึงความพึงพอใจของประชาชนเกี่ยวกับการอ านวยความ
สะดวกและการให้บริการ จึงใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการประเมินผล 

วัตถุประสงค์ 

 เพื่อให้ทราบถึงความพึงพอใจของผู้มาขอรับบริการ 
 น าผลการประเมินไปเป็นแนวทางในการพิจารณา ปรับปรุง แก้ไข ส่งเสริม พัฒนา ขยายหรือ

ยุติการด าเนินการ ในการปฏิบัติราชการของเทศบาลต าบลสันติสุข ต่อไป 

กลุ่มประชากรที่ได้รับการส ารวจ 

 กลุ่มประชากรตัวอย่างเป็นเพศชายและหญิง มีการก าหนดช่วงอายุ เป็นประชาชนผู้มาติดต่อหรือรับ
บริการจากเทศบาลต าบลสันติสุข  ประจ าปีงบประมาณ 2565 (ช่วงเดือนตุลาคม 2564  – เดือน กันยายน 
2565 ) รอบหนึ่งปี 

 ท าการจดัเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม และด าเนินการประเมินโดยคณะกรรมการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการเทศบาลต าบลสันติสุข 

แบบสอบถาม (เครื่องมือที่ใช้ในการส ารวจ) 

 เครื่องมือที่ใช้ในการส ารวจเป็นแบบสอบถาม 3 ตอน 

ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 4 ข้อ 

ตอนที่ 2  ข้อมูลเกี่ยวกับความคดิเห็นของผู้รับบริการ  จ านวน 8 ข้อ 

ตอนที่ 3  ข้อเสนอแนะ / ความคดิเห็นเพิ่มเติม 

                         โดยให้ผู้ตอบแบบสอบถามท าการกรอกข้อมูลด้วยตนเอง  

 

 

 

 

 



ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

ปัจจุบันประเทศไทยและในเขตพื้นที่จังหวัดเชียงใหม่ยังประสบปัญหาจากการระบาดของโรค
ติดเชื้อไวรัส โคโรนา 2019 (COVID-19) ซึ่งต าบลสันติสุขต้อด าเนินการตามมาตรการการปูองกันโรคระบาด
ของโรค ดังกล่าวอย่างต่อเน่ือง มีผลต่อการด าเนินโครงการ/กิจกรรมของเทศบาลต าบลสันติสุขที่มีลักษณะเป็น
การรวม คนเป็นจ านวนมาก หรือเสี่ยงต่อการแพร่ระบาดของโรค บางโครงการ/กิจกรรมไม่สามารถด าเนินการ
ต่อไปได้ใน ขณะนีท้ าให้ผลการด าเนินการตามยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาท้องถิ่นมีเปูาหมายลดลง แต่เทศบาล
ต าบลสันติสุขได้ด าเนินการเพิ่มเติม/เปลี่ยนแปลง แก้ไข แผนพัฒนาท้องถิ่น และโอน เพิ่ม/ลด งบประมาณ 
ตามเทศบัญญัติงบประมาณตามระเบียบกฎหมายและหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามสถานการณ์ และสนองความต้องการของประชาชนและเกิดประโยชน์สูงสุดในพื้นที่ ต าบลสันติสุข
ด้วยความ เหมาะสม  

ข้อเสนอแนะ  

เนื่องจากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ยังมีการแพร่ระบาด
อยู่ในปัจจุบัน และยังมีสายพันธุ์ที่เพิ่มขึ้นเรื่อยๆ อีกทั้งยังมีความรุนแรงขึ้น เทศบาลต าบลสันติสุขจึงได้มีการ
เตรียมความพร้อมในการรองรับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงให้เป็นไปตามมาตรการอยู่เสมอ พร้อมทั้ง
ตอบสนองความต้องการของประชาชนและเกิดประโยชน์สูงสุด และการด าเนินงานเป็นอย่างมีประสิทธิภาพ    
มีความคุ้มค่าโปร่งใส เพื่อให้การแก้ไขปัญหาเป็นไปตามความต้องการอย่างแท้จริง ทั้งนี้ ภาคประชาชน 
หน่วยงานของรัฐ ภาคเอกชนและผู้มีส่วนได้เสีย สามารถให้ข้อเสนอแนะ ให้ค าปรึกษา แนะน าต่อผลการ
ด าเนินงานของเทศบาลต าบลสันติสุข ได้โดยตรงต่อผู้บริหารของเทศบาลต าบลสันติสุข หรือให้ข้อมูลผ่านระบบ
เว็บไซด์ของเทศบาลต าบลสันติสุข http://www.santisuk.go.th/ หรือติดต่อให้ข้อมูลได้ ที่ส านักงานเทศบาล
ต าบลสันติสุข 199 หมู่ 5 ต าบลสันติสุข อ าเภอดอยหล่อ จังหวัดเชียงใหม่ 50160 หมายเลขโทรศัพท์        
053-360267 ในวันและเวลาราชการ 

http://www.santisuk.go.th/

